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CSR-Trainingshandbuch für KMUs� 

Donnerstag, 29. März 2007 - Bücher 

Das Österreichische Forum zur Förderung der 

Selbstständigkeit (FO.FO.S) hat ein Trainingshandbuch für 

kleine und mittlere Unternehmen herausgebracht, die das 

Thema Corporate Social Responsibility in der 

Unternehmenspraxis verankern möchten. Der Leitfaden 

entstand im Rahmen eines EU-Projekts zur Förderung von 

CSR in KMUs. Er bietet fünf Trainingseinheiten in denen die 

Aspekte „Einführung in die Unternehmensethik“, „CSR am 

Arbeitsplatz“, „CSR und Umweltfragen“, „CSR am Markt“ 

sowie „CSR im Gemeinwesen“ behandelt werden. Übungen, 

Fallbeispiele und die Darstellung typischer ethischer 

Dillemmata stellen den Praxistransfer sicher.  

CSR-Trainingsbuch 
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CSR für viele Verbraucher ein Fremdwort� 

Mittwoch, 28. März 2007 - Studien 

Ein Großteil der Verbraucher weiß mit dem Begriff Corporate 

Social Responsibility nichts anzufangen, so das Ergebnis 

einer Untersuchung des Instituts für Markt-Umwelt-

Gesellschaft e.V. (imug). 77 Prozent der Befragten einer 

imug-Repräsentativstudie hatten den Begriff noch nie gehört. 

Dennoch spielen Aspekte, die Experten unter dem Begriff 

CSR zusammen fassen, für viele Konsumenten eine Rolle. 

Die Studienteilnehmer nannten etwa die Erhaltung von 

Arbeitsplätzen, die Einhaltung von Sozialstandards oder 

fairen Handel als relevante Kriterien, die von Unternehmen 

erfüllt werden sollten.  

"77% haben CSR noch nie gehört", Glocalist 25.3.2007 
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Folgen von Stress werden häufig unterschätzt� 

Dienstag, 27. März 2007 - Studien 

Die Weltgesundheitsorganisation schlägt bereits Alarm, denn 

seelischer Druck ist bereits heute für rund 70 Prozent aller 

Krankheiten mitverantwortlich. Damit wird Stress zu einer 

der größten Gesundheitsgefahren des 21. Jahrhunderts. 

Während in den letzten Jahren die Krankenraten rückläufig 

sind, haben die seelischen Leiden am Arbeitsplatz zwischen 

1997 und 2004 um erschreckende 70 Prozent zugenommen. 

Die Fehlzeiten aufgrund psychischer Probleme stiegen in den 

letzten 15 Jahren um 33 Prozent und jeder zehnte Fehltag ist 

heute stressbedingt. Das Statistische Bundesamt bezifferte 

für das Jahr 2004 die direkten Versorgungskosten, die durch 

psychische Krankheiten entstehen, mit 22,8 Milliarden Euro.  

"Stress ohne Ende", WiWo 20.3.2007 
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Neurotiker ruinieren das Geschäftsergebnis� 

Montag, 26. März 2007 - Studien 

Alpha-Tiere, die über die Stränge schlagen und mit zu harter 

Hand und zu viel Selbstgefälligkeit führen, können die 

Produktivität von Unternehmen nachhaltig lähmen. Ein 

Bericht des Handelsblatts liefert Zahlen aus mehreren 

Studien, die belegen: Neurotiker schaden dem Geschäft. Die 

Personalberatung Development Dimensions International 

fand beispielsweise heraus, dass der typische amerikanische 

Arbeiter zwischen zehn und zwanzig Stunden pro Monat nur 

damit beschäftigt ist, sich über seinen Chef zu beklagen oder 

anderen bei ihren Klagen über Vorgesetzte zuzuhören. Diese 

Zahlen verwundern nicht, denn die Unternehmensberatung 

Kienbaum wiederum dokumentierte im Rahmen eines 

Führungskräfte-Checks, dass jede dritte Führungskraft 

Zeichen einer leichten Neurose zeigt und bei einem guten 

weiteren Drittel der Führungskader die Symptome sogar 

schon ein mittleres Stadium erreicht haben. Ein Prozent der 

Chefs sei "regelrecht durchgeknallt", so das Handelsblatt. 

Alleine die wirtschaftlichen Folgen dieser Misere sind enorm, 

denn laut Kienbaum erreicht die Umsatzrendite der von 

Neurotikern geführten Firmen nur magere 2,7 Prozent, 

während sie in "gesunden" Firmen bei 8,7 Prozent liegt.  

"Die Keule hilft nicht immer", HB 13.3.2007 
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Gelebte Wertschätzung - Eine Haltung wird lebendig� 

Freitag, 23. März 2007 - Bücher 

Zum Wochenausklang ein schöner Buchtipp für alle, die 

keine Lust mehr auf Ellbogenmentalität und täglichen Kampf 

im Business wie im Privatleben haben. Prof. Barbara Mettler-

v.Meibom zeigt mit ihrem neuen Buch "Gelebte 

Wertschätzung. Eine Haltung wird lebendig", wie Rivalitäten 

und ein vor allem in der Wirtschaft nur allzu typisches 

Gegeneinander sich transformieren lässt in ein Miteinander, 

das von gegenseitiger Achtung und Respekt geprägt ist. Sehr 

einfühlsam zeigt die Autorin an Beispielen aus Coaching und 

Wirtschaft, wie wir - noch dazu allzu häufig ungewollt - in 

eine Haltung von Arroganz und Abwehr geraten und dadurch 

nicht nur unseren Mitmenschen das Leben schwer machen, 

sondern uns auch von unserer inneren Quelle der Kraft 

abschneiden. In den zahlreichen Praxisfällen wird deutlich, 

dass es oft nur kleiner Schritte bedarf, um diese Distanz zu 

überwinden und neue Harmonien herbeizuführen. Ein 

anregendes Buch, das dazu inspiriert, die dargestellten Ideen 

und Ansätze auch ins eigene Leben zu integrieren.  

Verlagsseite zum Buch 
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