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Montag, Juni 18, 2007
Trainingshandbuch

Corporate Social
Responsibility

Herausgegeben von Wolfgang Keck
(kecKKommuniziert, Berlin) und
Martina Schubert (FO.FO.S —
Forum zur Forderung der
Selbstandigkeit, Wien), wurde das
Buch im Rahmen eines EU-Pilot-
Projekts entwickelt und durch die
Europaische Kommission
unterstitzt. Es ist im Webshop bei
http://www.fofos.eu erhéltlich.
ISBN: 978-3-9502227-5-3.

Ein praktisches und nitzliches Buch
fir CSR-interessierte KMUs und
Trainerlnnen, die sich mit der
Planung von CSR-Trainings
beschaftigen. Die Autoren Martina
Schubert und Wolfgang Keck
nahern sich der komplexen
Thematik auf leicht verstandliche
Weise und brechen sie auf die
Bediirfnisse kleinerer Unternehmen
herunter. Mit einer Reihe an
Beispielen und Ubungen wird
gezeigt, wie auch kleine
Unternehmen das Thema CSR
strategisch angehen kénnen. Dabei
wird darauf geachtet, dass CSR-
Strategien aus dem Kerngeschéft
heraus entwickelt werden.

Das Trainingshandbuch kann in
zweierlei Hinsicht genutzt werden.
Einerseits bietet es KMUs eine
kompakte Einfuhrung in das Thema
CSR. Andererseits kann es als
Vorlage fur Trainings von
Flhrungskréaften in Hinblick auf
CSR-Strategien genutzt werden.
Hierfur steht den Kaufern ein

zus étzliches Service zur Verfugung.
So kdnnen sie Dokumente des
Buches (Prasentationen, Beispiele,
etc.) kostenlos downloaden, indem
Sie sich einfach auf
http://www.fofos.eu registrieren.

Welche Inhalte werden geboten?

Fir das Trainingshandbuch greifen
die Autoren die Erkenntnisse des
EU-Pilotprojekts ,Férderung der
Corporate Social Responsibility in
kleinen und mittleren Unternehmen “
auf. Dieses Projekt wurde von
FO.FO.S in Osterreich gemeinsam
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mit Trainingseinrichtungen aus
Estland, Italien, den Niederlanden,
Portugal und Ungarn durchgefuhrt
und durch die Europaische
Kommission unterstitzt.

Nach einer theoretischen
Einfuhrung, die sowohl fur ,CSR-
Neueinsteiger” als auch
.Fortgeschrittene” anregend und
verstandlich zu lesen ist, steht vor
allem die praktische Umsetzung im
Vordergrund. In 18 Ubungen, die auf
die Bedirfnisse von kleinen und
mittleren Unternehmen abgestimmt
sind, werden die Leser bzw.
Anwender in Einzel- und
Gruppenarbeiten schrittweise an das
Entwickeln einer CSR-Strategie
herangefihrt.

Insgesamt stellt das Praxisbuch funf
komplett ausgearbeitete
Trainingseinheiten vor, die fir die
Umsetzung von CSR-Seminaren (im
Unternehmen selbst oder von
Trainerlnnen) genutzt werden
kénnen:

1. Einflhrung in die
Unternehmensethik

2. CSR am Arbeitsplatz

3. CSR und Umweltfragen
4, CSR am Markt

5. CSR im Gemeinwesen

Das Buch ist allerdings nicht als
~Schnellsiede-Kurs* fir angehende
CSR-Experten zu verstehen.
Vielmehr hilft es, sich praxisorientiert
der Thematik zu nahern.
Unternehmen erhalten eine Schritt-
flr-Schritt-Anleitung, um CSR-
Prozesse zu durchlaufen, die sich
Uber einen langeren Zeitraum
entwickeln missen.

Dariiber hinaus stehen 12 —
tatsachlich stattgefundene —
Fallbeispiele zur Verfugung, die
erfolgreiche CSR-Prozesse von
KMUSs zeigen. Die Beispiele sind
Ergebnis der Projektpartnerschaft
und geben einen guten Einblick in
die Arbeitswelt bzw. Realitat von
KMUs. Dar Uber hinaus werden auch
didaktische Vorschlage fur die
praktische Umsetzung in
Trainingssituationen geboten.

Einen weiteren Schwerpunkt bieten
die 7 ethischen Dilemmata, die
einen kritischen Diskurs tiber CSR
ermdglichen. Die Dilemmata
erheben nicht den Anspruch,
zwischen ,richtigem* und ,falschem*
Verhalten zu unterscheiden.
Vielmehr bilden sie eine Grundlage,
um Uber schwierige
Entscheidunassituationen zu
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reflektieren.

Last but not least bietet das
Trainingshandbuch auch noch einen
Leitfaden zur Organisation von
Betriebsbesuchen bei Unternehmen
mit erfolgreichen CSR-Praktiken.
Einladungs- und Pressetexte von
bereits durchgefiihrten CSR-
Veranstaltungen runden das
Praxishandbuch ab.

Zusammengefasst: Ein wirklich
praxisorientiertes Buch, das
Handlungsanleitungen und
Hilfestellungen bietet und die
Rahmenbedingungen vom KMUs
berucksichtigt. Die leicht
verstandliche Sprache sowie die
Ubersichtliche Gestaltung
ermdglichen ein schnelles Erfassen
der Inhalte.

Annette Méark, Hauska & Partner
International Communications
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